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星星之火！？
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敬鵬火警案
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敬鵬火警時序
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• 107年4月28日
– 21時26分，桃園市政府消防局勤務指揮中心接獲桃園市政府警察局平鎮分局平鎮派出所轉
報工廠火警（根據火災後檢視廠內火警受信總機作動紀錄，21時15分火警受信總機即接獲
火警警報並作動），消防局勤務中心即同步派遣轄區山峰消防分隊，並加派鄰近平鎮消防
分隊、埔心消防分隊、龍潭消防分隊、幼獅消防分隊、楊梅消防分隊及第四搜救救助分隊
共14車42人趕往救災。山峰消防分隊出勤途中見報案地點（敬鵬工業公司）高樓層冒出大
量火煙，即請求加派人車及大隊支援，消防局勤務中立即此次火警提升為二級火警。

– 21時32分，山峰消防分隊抵達現場，並回報消防局勤務中心「火煙約自場所4樓竄出，請
求雲梯車支援」。

– 21時35分，「廠區有人員逃生，廠方人員表示疑似4樓有1人受困（最後證明誤報）」。

– 21時36分，「回報5樓已起火，火報猛烈，內存化學有機溶劑」。

– 21時38分，「敬鵬夜班人員張○銘引導山峰隊員游○瑜、余○昇、林○庭（3人最後均殉
職）等人名同仁進入三廠入口」。

– 21時42分，「經與敬鵬夜班人員張○銘討論後，山峰隊員游○瑜、余○昇、林○庭由貨梯
A旁安全梯佈線」。

– 21時42分，「小隊長李○霖率隊員林○熙（2人最後均殉職）、呂○郁（最後重傷）等2名
同仁自山峰61另佈1線水線入室」。

– 21時42分，「回報現場室內有聽到全面燃燒的聲音，指示入室人員如有必要可視情況先
撤退」。



• 107年4月28日
– 21時44分，「敬鵬夜班人員張○銘由三廠走出」。

– 21時46分，「平鎮隊員呂○郁、林○熙走出警衛室大門至山峰16拿取水帶」。

– 21時47分，「埔心小隊長游○陽（最後殉職）入室。

– 21時48分，「游○陽與平鎮小隊長埔心小隊長李○霖會合及討論後率平鎮隊員林○熙、
呂○郁繼續前進」。

– 21時51分，「山峰隊員余○昇呼叫山峰61停放，指示隊員林○庭、游○瑜退出1樓拿取水
帶，再進入廠內」。

– 21時53分，提昇至三級火警。

– 21時53分，「至53分止，山峰隊員林○庭、游○瑜及平鎮隊員呂○郁、林○熙陸續進出
現場拿取」。

– 21時54分，「平鎮小隊長李○霖、埔心小隊長游○陽等率隊員呂○郁、林○熙、余○昇
、林○庭、游○瑜等朝第三面貨梯A旁安全梯間佈線」。

– 21時54分，「呼叫平鎮小隊長李○霖，現場第三棟5樓及第二棟4樓已開始有燃燒情形，
請人員注意安全。平鎮小隊長李○霖回復收到，且目前位置在5樓」。

– 21時55分，「埔心小隊長游○陽回報人員已入室，與2隊員」。

– 21時56分，「火勢擴大，三廠開始全面燃燒，指揮官下達人員撤出」。
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敬鵬火警時序



• 107年4月28日
– 21時56分32秒，「呼叫救災人員儘速撤出」，「平鎮小隊長李○霖、埔心小隊長游○陽
、隊員余○昇、林○庭、游○瑜（前5員最後殉職）、呂○郁（最後重傷）6員佈線至約
4-5樓處時（尚未請求出水），接收到撤退指令後，開始向下移動」「下達1樓前發現該
梯間已充滿濃煙，該6員遂偕同隊員林○熙（最後殉職）低姿勢沿水帶撤出」。

– 21時57分，「廠區無法確定受困人員，疑似有1位員工已受困（最後證明誤報）」。

– 21時57分20秒，「埔心小隊長游○陽回復要撤退嗎？」。

– 21時58分27秒，「埔心小隊長游○陽（最後通聯）回應正撤退中」，「7員沿水帶撤出過
程中，不斷有上方物品掉落，到達靠近第四面處，前方人員表示火很大過不去；7員復又
沿水帶往梯間2樓移動，卻又發現2樓著火，遂又退回1樓」。

– 22時01分，「持續與入室人員聯繫，推測可能受困，但仍確認中，並集結RIT」。

– 22時26分，「現場回報指揮中心7位同仁失聯（山峰3位、平鎮3位、埔心1位）」。

– 23時00分，提升提昇至四級火警。

– 23時28分，「回報現場2位員工失聯（最後陳屍火場，初步判定生前宿醉）」。
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• 107年4月29日
– 00時23分，「發現7位同仁，立即回報現場指揮官發現受困同仁」、「5避難於角鋼架內
狀況不明，疑似遭倒下機台壓困，另外2名倒臥在巡檢台旁」。

– 00時51分，「第1位同仁（平傎隊員呂○郁）救出。

– 至04時53分，「第7位同仁（平鎮小隊長科○霖）救出」。

– 05時06分，「第1位員工於宿舍4樓走廊風管處發現後救出（SANGLAM PHANUPHONG
帕○朋）。

– 05時53分，「第2位員工於宿舍4樓走廊風管處發現後救出（BURAMSOONGNOEN 
CHOETSAK車○）。

• 107年4月30日14時08分，「火勢熄滅」。
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印刷電路板製程-以硬板為例

資料來源：黃文基(2012）



印刷電路板製程中的火災爆炸危害

• 高火載量
• 化學物質使用量高且多元
• 易燃性溶劑使用多元
• 電鍍∕蝕刻槽用電風險
• 壓合作業中高溫高壓下的熱
油媒系統

• 高熱製程的錫爐區

資料來源：黃文基(2012）



近年PCB廠火災案例

12資料來源：黃文基(2012）



近年PCB廠火災案例

13資料來源：“蘋果日報，https://tw.appledaily.com/new/



毒化災的後續困境

14資料來源："緊急應變教育訓練環保署北部環境毒災應變隊中原大學莊凱安 kaian.chuang@gmail.com."
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消防安全管理與火災

安全管理機制

• 對象
– 場所消防安全v.s.危險物品管理

• 危險物品保安監督人
– 防火管理人V.S.保安監督人

• 消防防災計畫
– 消防防護計畫V.S.消防防災計畫

• 安全檢查



消防防護計畫製作說明
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場所特性及危害概要分析



公共危險物品各類事業場所消防
防災計畫製作說明

18



19



火災！緊急應變！



毒化災應變常見的缺失

21資料來源："緊急應變教育訓練環保署北部環境毒災應變隊中原大學莊凱安 kaian.chuang@gmail.com."



現行毒化災的應變模式

22資料來源："緊急應變教育訓練環保署北部環境毒災應變隊中原大學莊凱安 kaian.chuang@gmail.com."



那麼，看到這個情境．．．
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冒出火、煙，滅火器會使用嗎？！

資料來源：Industrial fire protection / validated by the International Fire Service Training Association, 
Okla : Fire Protection Publications, Oklahoma State University, c1982



滅火器選用策略

資料來源：Industrial fire protection / validated by the International Fire Service Training Association, 
Okla : Fire Protection Publications, Oklahoma State University, c1982



滅火器V.S.燃燒火勢

資料來源：Industrial fire protection / validated by the International Fire Service Training Association, 
Okla : Fire Protection Publications, Oklahoma State University, c1982
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資料來源：https://read01.com/nBQoQQ.html#.W83ZFkszY2w

進入滅火前，有適當的個防護嗎？！



個人防護裝備

• 在進行毒性化學物質災害
處理的時候，根據毒性化
學物質的特性，處理人員
都會著用不同配備的化學
防護衣。一般可以將個人
防護裝備分成A、B、C、
D四等級套裝，包含呼吸
系統防護及皮膚防護，單
一套件無法發揮出最高的
效用。

分級 配備簡述

A級
(Level 

A)

防化學品滲透之全身包覆式防
護衣，佩戴空氣呼吸器 SCBA 
plus fully encapsulating 
chemical resistant 
clothing.(permeation resistant)

B級
(Level B)

防化學品潑濺之化學防護衣，
佩戴空氣呼吸器SCBA plus 
chemical resistant clothing 
(splash proof)

C級
(Level C)

防化學品潑濺之化學防護衣，
佩戴全面式或半面式口罩
(splash proof)

D級
(Level 

D)

連身式防護衣，不須佩戴呼吸
防護裝備
Coveral with no respirator 
protection.引述自環保署毒災應變諮詢中心毒災宣導資料

http://61.30.108.131/PublicTell/Default.aspx?p=2 



演習（練）！
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黑天鵝效應

• 《黑天鵝效應》花了二十多萬字來講一個概念
，就知道這概念對人類是多麼根深蒂固、無法
扭轉，但作者還是知其不可為而為之，非常有
勇氣，也非常努力讓這個概念清晰呈現，並附
上各種學門的例證來說服。

• 這個概念就是：人類歷史上造成影響的事件都
是人類所無法預測，它們稀少，但影響重大；
人類料想不到，但卻會在事後找出種種理由合
理化、事後諸葛。



敬鵬火警案
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不正常的延燒
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延誤報報．．．
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• 107年4月28日
– 21時26分，桃園市政府消防局勤務指揮中心接獲桃園市政府警察局平鎮分局平鎮派出所轉
報工廠火警（根據火災後檢視廠內火警受信總機作動紀錄，21時15分火警受信總機即接獲
火警警報並作動），消防局勤務中心即同步派遣轄區山峰消防分隊，並加派鄰近平鎮消防
分隊、埔心消防分隊、龍潭消防分隊、幼獅消防分隊、楊梅消防分隊及第四搜救救助分隊
共14車42人趕往救災。山峰消防分隊出勤途中見報案地點（敬鵬工業公司）高樓層冒出大
量火煙，即請求加派人車及大隊支援，消防局勤務中立即此次火警提升為二級火警。

– 21時32分，山峰消防分隊抵達現場，並回報消防局勤務中心「火煙約自場所4樓竄出，請
求雲梯車支援」。

– 21時35分，「廠區有人員逃生，廠方人員表示疑似4樓有1人受困（最後證明誤報）」。

– 21時36分，「回報5樓已起火，火報猛烈，內存化學有機溶劑」。

– 21時38分，「敬鵬夜班人員張○銘引導山峰隊員游○瑜、余○昇、林○庭（3人最後均殉
職）等人名同仁進入三廠入口」。

– 21時42分，「經與敬鵬夜班人員張○銘討論後，山峰隊員游○瑜、余○昇、林○庭由貨梯
A旁安全梯佈線」。

– 21時42分，「小隊長李○霖率隊員林○熙（2人最後均殉職）、呂○郁（最後重傷）等2名
同仁自山峰61另佈1線水線入室」。

– 21時42分，「回報現場室內有聽到全面燃燒的聲音，指示入室人員如有必要可視情況先
撤退」。



可能是因為．．．
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所以．．工廠毒化災應變程序
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延誤報案！有罪嗎？
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認識得完嗎？
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大火後的反思！
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防災規劃與危機管理

39資料來源："緊急應變教育訓練環保署北部環境毒災應變隊中原大學莊凱安 kaian.chuang@gmail.com."
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員工的反應？！

41資料來源：https://read01.com/nBQoQQ.html#.W83ZFkszY2w



工安！你可以忍受的限度？
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報告結束


